Fundusze . : :
e Rzeczpospolita Unia Europejska
E E\I::S;)agc?dlfalfjlae}?ozwéj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
K-ZP.251.B.17.2020 Zatacznik nr 4
UMOWA NR .......... ZP.2020 - wzor

zawarta w dniu .....ccceeeeeeeiineeenn. w Chetmie pomiedzy:

Panstwowa Wyiszg Szkotg Zawodowa w Chetmie, ul. Pocztowa 54, 22-100 Chetm,
NIP: 5632077608, REGON: 110607010, zwang dalej ,Zamawiajacym”, reprezentowang przez:

a
......................................................................... , adres siedziby: ........cccccceveveeueneenn,, dziatajgcym na
podstawie wpisu prowadzonego Przez ..........eceeeeeunns pod nr ............ NIP: (e, , REGON:

.............................. , zwanym dalej »Wykonawcg”, reprezentowanym przez

zwanymi dalej oddzielnie ,,Strong”, a tagcznie ,,Stronami”.

W wyniku wyboru oferty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia o wartosci ponizej 30 000 euro,
prowadzonego na podstawie Zarzgdzenia Nr 53/2016 Rektora Panstwowej Wyziszej Szkoty
Zawodowe] w Chetmie z dnia 29 wrzesnia 2016 r. w sprawie zasad realizacji zamdwienia, do ktdrych
nie stosuje sie ustawy Prawo zamowien publicznych oraz zgodnie z zasada konkurencyjnosci,
opisang w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspotfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Projekt ,,PROGRAM ROZWOJOWY PWSZ W CHEEMIE”, nr umowy o dofinansowanie
POWR.03.05.00-00-2102/17-00., strony ustalajg co nastepuje:

Przedmiot umowy

81

1. Zamawiajacy udziela, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zamdwienie publiczne zgodnie
z oferta Wykonawcy oraz Zaproszeniem do ztozenia oferty i Opisem przedmiotu zamowienia,
stanowigcych odpowiednio: Zatacznik Nr 1 i Zatacznik Nr 2, do niniejszej umowy.

2. Niniejsza umowa realizowana jest w ramach projektu pn.: ,PROGRAM ROZWOJOWY PWSZ W
CHELMIE”, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, Priorytet Ill Szkolnictwo wyzsze dla
gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkdt wyzszych, realizowanego
zgodnie z Umowag o dofinansowanie projektu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020, nr POWR.03.05.00-00-2102/17-00.

3. Przedmiotem umowy jest:

1) opracowanie projektu i wykonanie serwisu internetowego Panstwowej Wyzszej
Szkoty Zawodowej w Chetmie, zwanego dalej Serwisem;

2) zaprojektowanie i wykonanie internetowego Biuletynu Informacji Publicznej PWSZ
w Chetmie, zwanego dalej Biuletynem;

3) migracja danych z obecnego serwisu i biuletynu, oraz wigczenie tresci portalu
rekrutacja.pwsz.chelm.pl w szablon i strukture Serwisu;

4) wdrozenie Serwisu i Biuletynu na serwerach Zamawiajgcego;
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5) udzielenie gwarancji, wsparcia serwisowego oraz ustug rozwoju w wymiarze
70 roboczogodzin w okresie 24 miesiecy;

6) przeprowadzenie w siedzibie Zamawiajgcego szkolenia z obstugi systemu
zarzadzania trescig na rézinych poziomach, dostosowanych do kompetencji
i uprawnien poszczegolnych uzytkownikéw systemu;

7) wykonanie wirtualnego spaceru 360° po obiektach Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Chetmie.

. Serwis oraz Biuletyn powinien umozliwia¢ Zamawiajagcemu samodzielne zamieszczanie informacji

oraz tresci, ich zmiane oraz dowolng edycje.

§2

. Wykonawca zobowigzuje sie w ramach wykonania przedmiotu umowy do wdrozenia
oprogramowania komputerowego — systemu zarzadzania trescig (CMS), w szczegdlnosci do
instalacji i konfiguracji programu na potrzeby Zamawiajacego na dowolnie wybranym przez niego
serwerze oraz przeprowadzenia szkolen, okreslonych w § 1 ust. 3 pkt 6, wskazanych przez
Zamawiajgcego pracownikow.

. Wykonawca zainstaluje i skonfiguruje dostarczony przez siebie Serwis oraz Biuletyn, przy
uwzglednieniu parametréw posiadanego przez Zamawiajgcego sprzetu i infrastruktury.

. Szkolenia, o ktérych mowa w § 1 ust. 3 pkt 6 odbedg sie w siedzibie Zamawiajgcego po wykonaniu
przedmiotu umowy, okreslonego w § 1 ust. 3 pkt 1-4, w terminie uzgodnionym przez Strony, nie
pozniej niz w terminie okreslonym w § 5 ust. 2. Szkoleniem objetych zostanie maksymalnie 25
pracownikdw Zamawiajgcego. O ostatecznej liczbie pracownikdw Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce na 7 dni roboczych przed planowanym szkoleniem.

. Przed rozpoczeciem szkolen Wykonawca dostarczy w wersji papierowej i elektronicznej
szczegbtowe informacje stanowiskowe dla administratoréw systemu, administratorow
i uzytkownikéw Serwisu oraz Biuletynu, stuzgce celom szkoleniowym.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania wirtualnego spaceru 360° na podstawie panoram
obiektéw PWSZ w Chetmie, okreslonych w Opisie przedmiotu zaméwienia. Wykonaweca ustali
z Zamawiajgcym pore roku oraz pore dnia na wykonanie poszczegdlnych panoram.

Oswiadczenia i zobowigzania Stron

§3

Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednie przygotowanie techniczne i kompetencje
do wykonania przedmiotu umowy oraz ze uzywane przez niego narzedzia programistyczne
wykorzystuje zgodnie z prawem.
. Wykonawca oswiadcza, ze wykona przedmiot umowy przy wykorzystaniu materiatéw, utwordw,
danych i informacji oraz programéw komputerowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz bez naruszania praw o0séb trzecich, a w szczegdlnosci nie naruszajgc débr osobistych,
majatkowych i osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw do znakéw towarowych lub
wzorow uzytkowych badz innych praw wtasnosci intelektualnej, a takze danych osobowych oséb
trzecich. Gdyby doszto do takiego naruszenia, wytgczng odpowiedzialnos¢ wzgledem podmiotow,
ktorych prawa zostaty naruszone, ponosi Wykonawca. W przypadku wystgpienia z roszczeniami
przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajgcemu z wyzej wymienionych tytutdw, Wykonawca
zobowigzuje sie do ich zaspokojenia i zwolnienia Zamawiajgcego od obowigzku Swiadczen z tych
tytutdw, a takze zwrotu Zamawiajgcemu poniesionych z tego tytutu kosztéw oraz utraconych
korzysci.
. Wykonawca zapewnia, iz wszystkie prace prowadzone u Zamawiajgcego w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy bedg prowadzone w sposdb minimalizujgcy zaktdcenia
str. 2



Fundusze i Unia Europejska

E E\I::S;)agc?dlfalfjlae}?ozwéj - ggfsckzg OSDOllta Europejski Fundusz gmljeczny -
W pracy oraz organizacji pracy Zamawiajgcego, w trybie ustalonym przez Strony, w szczegdlnosci
zgodnie z planem organizacji roku akademickiego oraz z uwzglednieniem dni roboczych i godzin
pracy Zamawiajgcego tj. pomiedzy godzing 7:30 a 15:30.
. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest sSwiadomy tego, ze realizacja umowy wymaga jego wspodtpracy z
Wykonawcga. Zamawiajacy zapewni swoje wspoétdziatanie w takim zakresie, w jakim jest to
konieczne do wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy.
. Zamawiajacy oswiadcza, ze na potrzeby realizacji umowy umozliwi Wykonawcy dostep
do infrastruktury Zamawiajacego w zakresie, w jakim bedzie to niezbedne do wykonania
przedmiotu umowy.
. Wszelkie ryzyka wynikte z przyczyn nielezgcych po stronie Zamawiajgcego i koszty zwigzane
z wykonaniem zobowigzania okreslonego powyzej ponosi Wykonawca.

Termin wykonania i dostawy przedmiotu umowy

84

. Serwis i Biuletyn Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé na podstawie projektu zaakceptowanego
przez Zamawiajacego.

. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu po dwa rdzne projekty Serwisu i Biuletynu w terminie
20 dni roboczych od podpisania niniejszej umowy. W przypadku nieprzedstawienia projektu
we wskazanym terminie, Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng zgodnie z § 6 ust. 1 umowy.
. W terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania projektéw, Zamawiajacy dokonuje wyboru
i akceptacji projektu lub zgtasza uwagi.

. Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego i w razie ich wniesienia
do uzyskania ponownej akceptacji projektu w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania uwag
do projektu.

. Zamawiajacy, po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego na uwzglednienie uwag
i uzyskanie ponownej akceptacji Zamawiajgcego, o ktérej mowa w ust. 4, lub przedstawieniu po
raz kolejny projektu nieuwzgledniajgcego uwag Zamawiajacego, Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare
umowng zgodnie z § 6 ust. 4 lub od umowy odstgpi¢ w terminie 30 dni kalendarzowych
odpowiednio od dnia uptywu terminu na przedstawienie poprawionego projektu Ilub
ponownego przedstawienia projektu nieuwzgledniajgcego uwag Zamawiajacego.

§5

. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé Serwis i Biuletyn, dokona¢ migracji danych oraz wigczenia
tresci portalu rekrutacja.pwsz.chelm.pl w szablon i strukture Serwisu, a takze wdrozy¢ Serwis i
Biuletyn na serwerach Zamawiajgcego w terminie 100 dni kalendarzowych od dnia
zaakceptowania projektu, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé przedmiot umowy okreslony w & 1 ust. 3 pkt 6
i 7 wterminie 100 dni kalendarzowych od dnia zaakceptowania projektu, o ktéorym mowa
w § 4 ust. 1.

. Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu wykonany Serwis i Biuletyn w postaci elektronicznej
wraz z dokumentacjg, na ptycie CD/DVD oraz wdrozy na serwerach Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy zobowigzuje sie dostarczy¢ Wykonawcy niezbedne tresci do realizacji przedmiotu
umowy w terminie nie pdzniej niz do 30 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy.
Dostarczanie tresci przez Zamawiajgcego moze réwniez nastepowac sukcesywnie.
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Zamawiajgcy dokona odbioru przedmiotu umowy, o ktérym mowa w ust. 1 i 2 w terminie 5 dni
roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce jego wykonania, po uprzednim zamieszczeniu go
przez Wykonawce na serwerze Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie przekazaé Zamawiajacemu przedmiot umowy w postaci
zakonczonej instalacji serwisu na serwerze Zamawiajgcego oraz petnych uprawnien dostepu do
administrowania funkcjonalnoscig Serwisu i Biuletynu.

. Wykonawca zobowigzuje sie ponadto do przekazania wraz z przedmiotem umowy dokumentacji

technicznej w formie elektronicznej.

. Jezeli przedstawiony do odbioru przedmiot umowy nie spetnia wymogéw zatwierdzonego

projektu, nie jest zapewniona wtasciwa dostepnos¢ do zawartosci Serwisu/Biuletynu lub
Serwis/Biuletyn zawiera inne btedy uniemozliwiajgce korzystanie z niego przez Zamawiajacego,
Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy termin nie dtuzszy niz 5 dni roboczych do usuniecia
stwierdzonych btedéw, po usunieciu, ktérych Wykonawca ponownie zgtosi Serwis/Biuletyn do
odbioru, chyba ze, ze wzgledu np. na charakter lub rozmiar niezgodnosci, zachowanie tego
terminu nie bedzie mozliwe, a Zamawiajgcy wyrazi pisemng zgode na przedtuzenie tego terminu.

. Odbiér przedmiotu umowy, o ktdrym mowa w ust. 1 i 2 stwierdza podpisany przez obie Strony

protokot odbioru bez uwag i zastrzezen.

Termin na usuniecie niezgodnosci stwierdzonych przy odbiorze nie powoduje przesuniecia
terminu realizacji przedmiotu Umowy.

Zamawiajgcy ma prawo odmoéwié odbioru wykonanych prac, w przypadku, gdy zostaty one
wykonane nienalezycie. Za nienalezyte wykonanie uwaza sie w szczegdlnosci nieuwzglednienie
celéw wdrozenia lub wymaganych funkcjonalnosci okreslonych w opisie przedmiotu zamdwienia.
Zamawiajgcy, po przedstawieniu po raz kolejny przedmiotu umowy lub jego czesci
z wadami, ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia kolejnego
przedstawienia przedmiotu umowy lub jego czesci z wadami.

Termin wykonania przedmiotu umowy uznaje sie za dotrzymany, jezeli przed uptywem
ustalonego w umowie terminu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, na podstawie protokotu
odbioru bez uwag i zastrzezen, przedmiot umowy wraz z wymagang dokumentacja.

Kary umowne

§6

. W przypadku niedotrzymania termindéw realizacji niniejszej umowy, o ktérych mowa

w § 45, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare
umowng w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 za kazdy
dzien opdznienia.
Zamawiajacy, w przypadku opdznienia Wykonawcy w realizacji umowy uprawniony jest do
wyznaczenia odpowiedniego terminu dodatkowego do jej wykonania, a w razie jego
bezskutecznego uptywu do odstgpienia od umowy.
W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy, Wykonawca obowigzany jest on do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary
umownej wynoszacej 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1.
W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce ktérego$
z obowigzkdw okreslonych w niniejszej umowie na skutek okolicznosci, za ktére Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$¢, Wykonawca zaptfaci kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 7 ust. 1.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego wysokosc
kary umownej, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej straty.
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Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy.

W przypadku braku mozliwosci dokonania potrgcenia w sposéb, o ktérym mowa w ust. 6, kary
umowne lub inne naleznosci Zamawiajgcego wynikajace z umowy, Wykonawca zobowigzany
jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez
Wykonawce wezwania do ich zaptaty.

Wykonawca zwolniony jest od kar umownych za opdznienie, jezeli opdznienie w wykonaniu
umowy wynikto z przyczyn sity wyzszej, chyba, ze kary te byty nalezne juz przed zaistnieniem sity
wyzszej albo nie byty z sitg wyzszg zwigzane. Strona powotujgca sie na te okolicznosé, winna
udowodnic jej zaistnienie.

Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢é kare umowng za przekroczenie czasu usuniecia
nieprawidfowosci w ramach ustugi gwarancji, wsparcia serwisowego, ustug rozwoju w wysokosci
50 1zt netto (pieddziesigt ztotych netto) za kazdg godzine opdinienia
w usunieciu nieprawidtowosci, gdy czas realizacji okreslony jest w godzinach lub za kazdy dzien
opdznienia w usunieciu nieprawidtowosci, gdy czas realizacji okreslony jest w dniach.

Wynagrodzenie
§7
Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za prawidtowg realizacje catosci przedmiotu umowy
wynosi facznie: netto: ............ zt (StoWnie: .uveveeeiceceeece e )
podatek VAT: ....c.cevveveeveeeeecene Z (STOWNIE: et )
Prutto: oo Zt (sfownie: v )

i obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg umowy przedstawione w ofercie Wykonawcy,
stanowigcej zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.
Zamawiajgcy dopuszcza rozliczenia w formie ptatnosci czesciowych.
Podstawa do rozliczenia wykonania przedmiotu umowy okreslonego w:
1) § 1 ust. 3 pkt 1-4 umowy, bedzie faktura VAT wystawiona przez Wykonawce,
obejmujaca ...... % wynagrodzenia okreslonego w ust. 1:

NETLO: i 2t (STOWNI: e )
podatek VAT: ....cccevveveeceiececiee Z (STOWNIE: e )
Brutto: e ZH (STOWNI: e, );

2) § 1 ust. 3 pkt 6-7 umowy, bedzie faktura VAT wystawiona przez Wykonawce,
obejmujaca .... % wynagrodzenia okreslonego w ust.1:

NETLO: e 2t (STOWNI: o, )
podatek VAT .....cooeevevvvvereerrerne ZF (STOWNIE: e e )
Prutto: oo ZH (STOWNI: o).

Powyzsze kwoty wyczerpujg wszelkie roszczenia Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego
zwigzane z realizacjag umowy, w tym wynagrodzenie z tytutu przeniesienia autorskich praw
majatkowych i udzielenia licencji na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w umowie
z prawem zezwalania na wykonywanie autorskich praw zaleznych. Wykonawcy, z wyjgtkiem
przypadkéw przewidzianych w § 15, nie przystuguje podwyzszenie wynagrodzenia ani zwrot od
Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztdw lub wydatkéw poniesionych przez
Wykonawce w zwigzku z realizacjg umowy, chociazby w czasie zawarcia umowy nie mozna byto
przewidzie¢ rozmiaru lub kosztow tych prac.
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Podstawg do wystawienia faktury VAT, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 1 i 2 jest podpisany przez
Wykonawce i Zamawiajgcego bez uwag izastrzezen protokdt odbioru przedmiotu umowy,
okreslony odpowiednio w § 1 ust. 3 pkt 1-4 umowy oraz § 1 ust. 3 pkt 6-7 umowy.
Pfatnosci beda dokonywane przez Zamawiajgcego przelewem w terminie do 14 dni
kalendarzowych liczagc od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej faktury, na wskazany w niej

rachunek bankowy Wykonawcy.
Jako dzien zaptaty strony ustalajg dzien uznania rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Gwarancja
§8

. Wykonawca udziela na przedmiot umowy 24 miesigce gwarancji.

. Wykonawca rozpocznie Swiadczenie ustug gwarancyjnych poczawszy od daty podpisania przez
Strony protokotfu odbioru koficowego bez uwag i zastrzezen.

. Gwarancja obejmuje wady fizyczne i prawne, a takze wady niewykryte w momencie odbioru
przez Zamawiajgcego, jak i wszelkie inne wady, powstate z przyczyn, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢, w szczegdlnosci za:

1) niezgodno$¢ Serwisu lub Biuletynu z wymogami dokumentacji przetargowej oraz
dokumentacjg dostarczong Zamawiajgcemu przez Wykonawce;

2) kazda niesprawnos$¢ uniemozliwiajgca korzystanie z Serwisu lub Biuletynu;

3) btedy w dokumentaciji lub jej niekompletnosc.

. Zgtoszenia Zamawiajgcego dotyczgce wad lub nieprawidtowosci w dziataniu bedg przekazywane
Wykonawcy telefonicznie (nr tel......cccnene ) lub faksem (nr fax.............. ) lub poczta
elektroniczng pod adres e-mail .......ccccccecvevennnnne w godzinach od 8:00 do 15:30, w dni robocze (od
poniedziatku do pigtku z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

. Po otrzymaniu zgtoszenia Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wykrytej(-ych) wad/-y lub
nieprawidfowosci wiasnym staraniem i na swéj wytaczny koszt w terminie:

1) do 24 godzin dla zgtoszen krytycznych (poprzez zgtoszenia krytyczne Zamawiajacy
rozumie btedy uniemozliwiajgce poprawne funkcjonowanie Serwisu lub Biuletynu,
w tym: brak mozliwosci dostepu do serwisu lub biuletynu, znieksztatcenie tresci,
brak mozliwosci edycji tresci);

2) do 3 dniroboczych dla pozostatych zgtoszen.

. Wytacznie w przypadku niewywigzania sie Wykonawcy z zobowigzan gwarancyjnych,
Zamawiajgcy po uprzednim pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy o takim zamiarze i braku
skutecznej reakcji ze strony Wykonawcy w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, ma
prawo skorzysta¢ na koszt Wykonawcy z ustug zastepczych bez utraty gwarancji. W przypadku
skorzystania z takiej mozliwosci zakres wykonanych prac zostanie udokumentowany przez
wykonawce zastepczego zgodnie z ogdélnymi zasadami dokumentowania projektow
informatycznych, a dokumentacja zostanie przekazana Wykonawcy celem umozliwienia
dotrzymania gwarancji przez Wykonawce.

. Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi na
catos$¢ przedmiotu umowy na okres 24 miesiecy, w ramach ktérej zobowigzuje sie usuwac
wykryte lub powstate awarie, usterki, wady i btedy na swaj koszt.
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Wsparcie serwisowe

§9

1. W ramach otrzymanego wynagrodzenia Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia wsparcia
serwisowego w okresie 24 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru Serwisu i Biuletynu
bez uwag i zastrzezen.

2. Poprzez udzielanie wsparcia serwisowego nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci:

1) konsultacje w zakresie administrowania Serwisem lub Biuletynem, udzielane
telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej;

2) przywracanie Serwisu i Biuletynu do petnej sprawnosci po ewentualnych atakach
hackingowych i innych formach zewnetrznej interwencji w kodzie Zrédtowym
i funkcjonalnos¢ Serwisu lub Biuletynu;

3) dostosowywanie do ewentualnych zmian w sposobie dziatania przegladarek
i wyszukiwarek internetowych; przywracanie serwisu lub biuletynu do petnej
sprawnosci po ewentualnych btedach popetnionych podczas biezgcego
administrowania Serwisem lub Biuletynem;

4) dostosowywanie do ewentualnych zmian w przepisach okreslajgcych wymagania
stawiane serwisom internetowym instytucji wykonujgcych zadania publiczne
wynikajgcych z przepisdw prawa;

5) dostosowywanie wszystkich sktadnikéw Serwisu lub Biuletynu do zmian i aktualizacji
systemu zarzgdzania trescig, aktualizacje muszg by¢ robione na biezgco do ostatniej
stabilnej wers;ji.

. Zgtoszenia przyjmowane bedg przez Wykonawce w godz. 8.00-15.30 w dni robocze.

4. Zmiany zwigzane z koniecznoscig usuniecia btedoéw oprogramowania lub dostosowaniem jego
zgodnosci z nowymi wersjami systemu zarzadzania trescig muszg by¢ realizowane przez
Wykonawce niezwtocznie.

5. Czas realizacji zgtoszonych nieprawidtowosci:

a) dla zgtoszen krytycznych (awarie techniczne réznego rodzaju) wynosi do 24 godzin od

chwili dokonania zgtoszenia. Poprzez zgtoszenia krytyczne Zamawiajgcy rozumie btedy

uniemozliwiajagce poprawne funkcjonowanie Serwisu lub Biuletynu, w tym: brak
mozliwosci dostepu do Serwisu lub Biuletynu, znieksztatcenie tresci, brak mozliwosci
edycji tresci.

b) dla pozostatych zgtoszenn wynosi do 3 dni roboczych.

w

Ustugi rozwoju
§10

1. Wykonawca bedzie zobowigzany do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug rozwoju Serwisu
i Biuletynu (tj. dodatkowych prac nieobjetych ustugami gwarancji i wsparcia serwisowego),
polegajgcych w szczegdlnosci na:

a) opracowywaniu i wdrazaniu nowych funkcjonalnosci Serwisu i Biuletynu okreslanych
przez Zamawiajgcego, a zwigzanych z przedmiotem umowy,

b) zmienianie parametréw Serwisu i Biuletynu w celu dostosowania go do zmian
w procesach zachodzgcych u Zamawiajgcego nie wynikajgcych ze zmian przepisow

prawa.
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2. Ustugi rozwoju swiadczone beda w oparciu o osobne zlecenia, az do wyczerpania limitu 70
roboczogodzin, w terminie 24 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru Serwisu
i Biuletynu.
3. Tryb realizacji ustugi rozwoju polega na tym, ze:
a) po otrzymaniu od Zamawiajgcego pisemnego zapotrzebowania na ustuge rozwoju,
zawierajgcego jej specyfikacje, Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu informacje
oilosci roboczogodzin niezbednych do zrealizowania tejze ustugi ioterminie jej
wykonania, uwzgledniajgc przy tym adekwatne zmodyfikowanie dokumentacji;
b) realizacja ustugi rozwoju nastgpi po ustaleniu jej szczegoétoéw i przekazaniu Wykonawcy
przez Zamawiajgcego pisemnego zlecenia;
c) kazdorazowo po zrealizowaniu ustugi rozwoju Wykonawca zmodyfikuje w stosownym
zakresie dokumentacje i dostarczy jg Zamawiajgcemu.

Przeniesienie praw autorskich
§11

1. Z dniem odebrania przez Zamawiajgcego przedmiotu umowy bez uwag i zastrzezen, Wykonawca
przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do rezultatéw prac stanowigcych utwory
W rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych powstate
w ramach realizacji niniejszej umowy, na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

2. Wykonawca przenosi, a Zamawiajgcy nabywa w ramach wynagrodzenia ustalonego w § 7 ust. 1

umowy:
1) majgtkowe prawa autorskie do projektu graficznego, elementéw graficznych, struktury
Serwisu i Biuletynu, kodu stron www oraz udzieli Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieograniczonej
czasowo i terytorialnie licencji uprawniajgcej Zamawiajgcego do korzystania z oprogramowania
komputerowego (systemu zarzadzania trescig), dostarczanego przez Wykonawce, niezbednego
do prawidtowego dziatania Serwisu i Biuletynu, ktére zostanie przekazane Zamawiajagcemu w
postaci kodéw zrédtowych

lub
2) majgtkowe prawa autorskie do projektu graficznego, elementéw graficznych, struktury
Serwisu i Biuletynu, kodu stron www oraz udzieli Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieograniczonej
czasowo i terytorialnie licencji uprawniajgcej Zamawiajgcego do korzystania z oprogramowania
komputerowego (systemu zarzgdzania trescig) udostepnionego w oparciu i na zasadach licencji
open — source, dostarczanego przez Wykonawce, niezbednego do prawidtowego dziatania
Serwisu i Biuletynu, ktore zostanie przekazane Zamawiajgcemu w postaci kodow zréddtowych.

3. Przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz udzielenie licencji, o ktérych mowa w ust. 2
niniejszego paragrafu dotyczg wszelkich znanych w chwili zawarcia umowy pdl eksploatacji
w szczegolnosci:

1) trwatego lub czasowego utrwalania i zwielokrotniania w catosci lub czesci dowolng technikg,
w tym w pamieci komputeréw i innych urzadzen elektronicznych czy tez w pamieci
internetowej, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,

2) obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktdrych utrwalono Serwis i Biuletyn —
wprowadzenie do obrotu, uzycie lub najem oryginatu lub egzemplarzy;

3) ttumaczenia, przystosowania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych zmian w Serwisie
i Biuletynie, oprogramowaniu komputerowym — systemie zarzadzania trescig,
opracowywania, zmieniania, usuwania danych i dokonywanie modyfikacji w jakiejkolwiek
formie, technice i w dowolnym zakresie, w tym wigczania do niego innych utwordw,
ttumaczenia, przystosowania, zmiany uktadu Ilub jakichkolwiek innych zmian, bez
koniecznosci uzyskiwania dodatkowe] zgody Wykonawcy zaréwno na dokonywanie
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opracowan jak i na korzystanie oraz rozporzgdzanie utworami zawierajagcymi opracowania
utworu;

4) rozpowszechniania poprzez publiczne udostepnianie, ktére umozliwi kazdemu dostep do
interfejsu publicznego Serwisu i Biuletynu bez wzgledu na miejsce i czas, odtwarzania,
wprowadzania do pamieci komputera, wyswietlania, przekazywania i przechowywania.

4. Z dniem odebrania przez Zamawiajgcego przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 3 pkt 7,
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do przedmiotu umowy
wraz z materiatami zréodtowymi niezbednymi do stworzenia wirtualnych spaceréw - powstatych
w zwigzku z realizacja umowy, w zakresie wszystkich znanych w chwili zawarcia umowy pdl
eksploatacji, a w szczegdlnosci pdl eksploatacji okreslonych w art. 50 ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, takich jak :

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okre$long technikg
egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrows,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych upowaznia Zamawiajgcego do korzystania z wirtualnego

spaceru w catosci jak i z poszczegdlnych jego fragmentdéw w zakresie ww. pdl eksploataciji.

5. W odniesieniu do dokumentacji, o ktéorej mowa w § 5 ust. 7, z dniem odebrania przez
Zamawiajgcego przedmiotu umowy Wykonawca przenosi, a Zamawiajgcy nabywa w ramach
wynagrodzenia ustalonego w § 7 ust. 1 umowy majgtkowe prawa autorskie:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworéw - wytwarzania dowolng technika
egzemplarzy utworu (w catosci lub w czesci), w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowg;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwory utrwalono -
wprowadzania do obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania utworéw w sposéb inny niz okreslony powyzej - publicznego
wykonywania, wystawienia, wyswietlenia, odtworzenia oraz nadawania i reemitowania,
a takze publicznego udostepniania (w tym w systemie informatycznym) utworu w taki sposéb,
aby kazdy mégt mieé do niej dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

6. Przeniesienie przez Wykonawce praw na Zamawiajacego obejmuje réwniez, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, wytgczne prawo do wykonywania praw zaleznych
do utwordw, w tym na dokonywanie zmian, przerébek, przebudowy w przedmiocie umowy,
aktualizacji zawartych informacji, wymianie elementéw graficznych, rozbudowie — w zakresie pdl
eksploatacji okreslonych w ust. 3, 4 i 5 powyzej — oraz wytgczne prawo do zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych (w zakresie pél eksploatacji okreslonych w ust. 3, 4 i 5 powyzej).

7. Wykonawca oswiadcza, iz przeniesienie praw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie obejmuje
cato$é praw i zezwolen niezbednych do eksploatacji catosci przedmiotu umowy.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania autorskich praw majgtkowych od osdb, ktére braty
udziat w stworzeniu rezultatéw prac, wtgcznie z pracownikami, autorami i projektantami itd.,
w zakresie przewidzianym w niniejszej umowie, niezbednym do przeniesienia autorskich praw
majatkowych i udzielenia licencji oraz zobowigzuje sie do uzyskania zapewnienia
niewykonywania autorskich praw osobistych wzgledem utworu w najszerszym dopuszczalnym
przez prawo zakresie, wyrazajac jednoczesnie zgode na wytgczne wykonywanie autorskich praw

osobistych przez Zamawiajacego.
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9. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawo wiasnosci egzemplarzy, na ktérych zostat
utrwalony przedmiot umowy, z chwilg ich dostarczenia Zamawiajgcemu i podpisaniu protokotu
odbioru.

10. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie jest ograniczone ani czasowo
ani terytorialnie i odnosi sie zaréwno do terytorium Polski, jak i do terytoridw wszystkich innych
panstw.

Podwykonawstwo
§12

1. Wykonawca os$wiadcza, iz prace objete przedmiotem umowy, zostang wykonane sitami
wiasnymi.

2. Do zawarcia przez Wykonawce umowy z podwykonawca jest wymagana pisemna zgoda
Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza zatrudniania dalszych podwykonawcéw przez podwykonawcow
Wykonawcy.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za prace, ktére wykonuje przy pomocy podwykonawcéw,
jak za wtlasne dziatanie.

Poufnosc
§13

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania $cistej poufnosci polegajacej na tym, iz nie ujawniag zadnej
nieuprawnionej osobie trzeciej jakichkolwiek informacji otrzymanych od drugiej Strony, w tym
informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych, handlowych, strategicznych lub
finansowych.

2. Strony majg obowigzek ochrony informacji poufnych, niezaleznie od formy ich przetwarzania (w
tym przetwarzania w formie przekazu ustnego, dokumentu lub zapisu na komputerowym
nos$niku informacji). Strony nie moga takze wykorzystywa¢ informacji poufnych inaczej niz do
celéw okreslonych w umowie.

3. Strony sg uprawnione do ujawniania informacji poufnych w zakresie, w jakim druga Strona wyrazi
na to zgode na pismie lub informacja ta nalezy do informacji powszechnie znanych lub informacji,
ktorych ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Postanowienia koncowe
§14

Do kontaktéw w ramach realizacji niniejszej umowy Strony wyznaczajg swoich przedstawicieli:
a) Przedstawiciel Zamawiajgcego: .....ccocevvvervveeerennnn. ytel .

b) Przedstawiciel Wykonawcy: ......ccccevevevvevvvennennen ytel e,

§15

1. Zmiany umowy mogg nastgpi¢ wytgcznie w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci za zgodg obu Stron. Zmiany umowy nie mogg narusza¢ postanowien zawartych
w art. 144 ustawy.

2. Strony zastrzegajg sobie prawo zmiany postanowief umowy w zakresie terminu lub zakresu
realizacji przedmiotu umowy, w przypadku, gdy nastgpita zmiana powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje umowy.
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Strona wystepujgca o zmiane postanowieft umowy zobowigzana jest do udokumentowania
zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1i 2.
Whiosek o zmiane postanowiet umowy musi by¢ wyrazony na pismie.
Zmiany nazwy, adresu, statusu firmy, zmiany oséb odpowiedzialnych za realizacje umowy
nie stanowig zmiany umowy.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty
Wykonawcy w zakresie wysokosci wynagrodzenia w przypadku:

1) zmiany stawki podatku VAT, w odniesieniu do tej czesci wynagrodzenia, ktérej
zmiana dotyczy;

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie
art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace;

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Ilub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne lub zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych,

jesli zmiany te beda miaty wptyw na koszt wykonania zamdéwienia przez Wykonawce.

7.

Zmiany wymienione w ust. 6 wymagajg zgody Zamawiajgcego i Wykonawcy
w formie sporzgdzonego na pisSmie aneksu podpisanego przez strony.

Zmiana wynagrodzenia, w przypadku o ktérym mowa w ust. 6 pkt 2 i pkt 3 dokonywa jest
na umotywowany wniosek Wykonawcy, zawierajacy kalkulacje udowadniajgca, ze zmiany
te majg rzeczywisty wpltyw na koszt wykonania zaméwienia przez Wykonawce, wraz
z pisemnym zestawieniem wynagrodzen/ sktadkami uiszczanymi przez Wykonawce
(zaréwno przed jak i po zmianie).

§16

Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci wynikajgcej z niniejszej umowy na rzecz
osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.
W kwestiach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie
postanowienia Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Sprawy sporne wynikte w zwigzku z realizacjg umowy podlegajg rozstrzygnieciu sadu
miejscowo witasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.
Zataczniki do umowy stanowia:

1) Oferta Wykonawcy,

2) Opis przedmiotu zamowienia.

Zamawiajgcy Wykonawca

/* dni robocze - za dni robocze uznaje sie dni tygodnia od poniedziatku do pigtku,
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
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